
中華郵政股份有限公司 113年職階人員資訊類科甄試試題 
職階／甄試類科【代碼】：營運職-全類組【A11106101-A11106102】 

第四節／共同科目（1）：國文(含作文與公文寫作) ＊入場通知書編號：________________ 

注意：本試卷為一張單面，測驗題型為非選擇題 2大題，請參考各題配分，共 100分。 
非選擇題題型，請標示題號並作答於各題的指定作答區內。 

請勿於答案卷上書寫應考人姓名、入場通知書編號或與答案無關之任何文字或符號。 

答案卷務必繳回，未繳回者該節以零分計算。 

◎請勿於答案卷上書寫應考人姓名、入場通知書編號或與答案無關之任何文字或符號。 

第一題：作文【70分】 

每個人不免都曾經歷過悲傷。無論是面對生命的結束、一段情感的逝去，又或者是生活

事物中的失落，悲傷總是不請自來，帶給人們深刻的過程。西方諺語說：「你無法阻止悲傷

之鳥從你的頭上飛過，但是可以不要讓牠在髮間築巢。」也就是說，當我們走過悲傷，選擇

讓這個經歷成為未來立基的一部分，那麼接續「積極行動、找到意義、振作起來」的啟蒙計

畫才會具有意義。 

請參酌上述，結合個人經驗或見聞，以「走過悲傷」為題，作文一篇。【70分】 

 

第二題：公文寫作（函）【30分】 

臺灣將於 114年正式邁入超高齡社會，中華郵政公司為提供高齡保戶更貼心的服務，目

前刻正辦理「郵政壽險樂齡運動」，邀請長者走出戶外，參加防詐、保險等講座，實地關懷

慰問偏鄉長輩，聽取建言，除了增進「高齡友善服務」硬體設備之外，並強化中華郵政全球

資訊網建置的「高齡友善專區」，推動小額終老保險，打造更友善溫馨的金融環境。 

請代中華郵政公司壽險處業務承辦人吳美美發函全國各支局，應加強宣導「郵政壽險樂

齡運動」，鼓勵長者報名參加。【30分】 

 

 


