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壹、甄選重要時程表 

試別 要  項 時  間 備  註 

第
一
試
：
書
面
審
查 

報名期間 
113年 7月 19日(星期五) 10：00 

至 8月 23日(星期五) 17：00 

一、一律採網路報名，逾期且未完成報名

程序者恕不受理報名。 

二、請於 113年 8月 23日(含)17:00前

依網頁說明填妥基本資料並上傳證

明文件。未於期限內上傳者，視同

未完成報名程序；報考者須通過書

面審查後，始得參加第二試(面試)。 

書面審查結果 113年 9月中旬起 

※通過書面審查者，將由安泰銀行個別

通知面試時間。 

※書面審查將依報名資料收件時序審查

擇優陸續通知面試。故請有意應徵

人員儘速上網報名並上傳相關資料。 

第
二
試
：
面
試 

面試日期 
面試日期由安泰銀行 

個別安排 

一、面試地點：個別通知。 

二、請依公告所載之時間及地點報到，

逾時未到者視同棄權。 

甄選結果查詢 
甄選結果預定於面談後二周內

個別通知。 

錄取人員將由安泰銀行個別通知辦理

後續進用事宜。 

註：簡章各項內容如有變更，以安泰銀行及台灣金融研訓院最新公告為準。 
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貳、招募職缺一覽表 

甄選類別 職缺簡介 進用薪資 

儲備理財菁英 

(BSR) 

一、分析客戶金融需求及風險承受度，給予財務管理

建議及推廣適合客戶的金融商品。 

二、透過數位行銷工具開發客戶，提供適當平台維繫

客戶關係，提高客戶滿意度。 

三、定期參與研讀金融資訊訓練，接軌國際情勢及提升

專業能力。 

月薪 38,000元以上 

櫃台存匯人員 

(OTC) 

一、銀行櫃台收付作業、票據託收、國內外匯款、

定存作業。 

二、第一線接觸客戶預先了解並滿足客戶需求，營造

良好的消費環境。 

月薪 36,000元以上 

數位金融 

信用卡客服人員 

負責接聽客戶服務專線，回覆客戶諮詢、協助客戶

電話抱怨處理並解決問題。 
月薪 36,000元以上 

法金儲備菁英 

一、協助客戶關係經理(RM)完成授信相關事務，確保

案件順利撥貸。 

二、協助客戶關係經理(RM)拓展法人金融相關業務。 

三、確保所製作之案件相關文件符合法令規定及相關

作業規範。 

四、績效及管理相關報表製作。 

月薪 40,000元以上 

主機軟體工程師 

一、使用 AS400 RPG 程式語言程式開發金融資訊

系統。 

二、負責系統日常維護、問題處理，與使用者做需求

訪談，系統規劃設計、開立規格，程式開發。 

月薪 40,000元以上 

網頁應用 

系統軟體工程師 

一、使用 Java程式語言開發金融資訊系統。 

二、負責銀行資訊系統日常維護、問題處理，與使用者

做需求訪談，系統規劃設計、開立規格，程式開發。 

月薪 40,000元以上 

永續發展規劃人員 

一、整合各部門資訊協助永續報告書編製。 

二、永續金融評鑑或相關評鑑資訊作業彙整執行。 

三、推動參與永續發展會議，追蹤執行結果與呈報。 

四、永續發展相關政策及計劃推展執行。 

五、追蹤永續相關法令政策，蒐集、分析永續議題或

同業發展趨向及動態。 

六、其他配合法令及主管交辦事項 

月薪 40,000元以上 

註 1：其餘福利、獎金等依安泰銀行相關規定辦理。 

註 2：歡迎領有身心障礙手冊(或證明)或具備原住民身分者報名。 
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參、甄選類別、資格條件、預計錄取名額 

一、具中華民國國籍者。 
二、應屆畢業生得先行報名，詳備註 2。 
三、甄選類別、資格條件、預計錄取名額： 

甄選類別 資格條件 
需才地區 

(類組代碼) 

預計 

錄取名額 

儲備理財菁英 

(BSR) 

1.學歷：國內、外專科(含)以上學校畢業，且已取得

畢業(學位)證書。 

2.專業證照：(均須取得) 

(1)「信託業務專業測驗合格證明書」。 

(2)「投信投顧業務員資格測驗」或 

「投信投顧相關法規(含自律規範)乙科測驗」。 

(3)「金融市場常識與職業道德測驗合格證明書」。 

其他： 

1.個性樂觀開朗，具業務特質，喜歡與人互動尤佳。 

2.金融人員基礎學科測驗(FIT)任一考科等級達基礎(B)

尤佳。 

台北市 

(X1601) 
15名 

新北市 

(X1602) 
10名 

桃園市、新竹市 

(X1603) 
5名 

台中市 

(X1604) 
10名 

高雄市 

(X1605) 
10名 

櫃台存匯人員 

(OTC) 

學歷：國內、外專科(含)以上商學相關科系畢業，

且已取得畢業(學位)證書。 

其他： 

1.細心負責、態度積極親切、反應快、學習力強尤佳。 

2.金融人員基礎學科測驗(FIT)任一考科等級達基礎(B)

尤佳。 

桃園市 

(桃園以北 

營業分行) 

(X1606) 

8名 

數位金融 

信用卡客服人員 

學歷：國內、外專科(含)以上商學相關科系畢業，

且已取得畢業(學位)證書。 

◎須配合排班及輪值至 22點。 

其他： 

1.耐心傾聽、喜歡與人互動尤佳。 

2.金融人員基礎學科測驗(FIT)任一考科等級達基礎(B)

尤佳。 

台北市 

(X1607) 
5名 

法金儲備菁英 

學歷：國內、外大學(含)以上商學相關科系畢業，

且已取得學位(畢業)證書。 

其他： 

1.已取得相當於全民英檢中級以上英語檢定證明尤佳

(詳附錄英語檢測標準對照表)。 

2.熟悉徵授信法規及作業規範、財務報表分析、產業

經濟分析尤佳。 

3.了解徵授信實務及不動產估價尤佳。 

4.具文書作業能力、溝通協調能力尤佳。 

5.金融人員基礎學科測驗(FIT)任一考科等級達基礎(B)

尤佳。 

台北市 
(X1608) 

8名 

桃園市、新竹市 
(X1609) 

2名 

台中市 
(X1610) 

2名 

南區 
(台南市、高雄市) 

(X1611) 
2名 
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甄選類別 資格條件 
需才地區 

(類組代碼) 

預計 

錄取名額 

主機 

軟體工程師 

學歷：國內、外大學(含)以上資訊管理、資訊工程

或應用數學相關科系畢業，且已取得學位
(畢業)證書。 

其他： 

1.有 AS400 RPG 程式語言程式開發經驗尤佳。 

2.對會計帳務有初步程度的了解尤佳。 

3.熟悉銀行相關業務尤佳，例如：放款授信/信託財富
管理/ATM交易/FXML/國內匯款等尤佳。 

4.金融人員基礎學科測驗(FIT)任一考科等級達基礎(B)

尤佳。 

台北市 

(X1612) 
4名 

網頁應用系統 

軟體工程師 

學歷：國內、外大學以上資訊管理相關、資訊工程或
應用數學相關科系畢業，且已取得學位(畢業)

證書。 

其他： 

1.熟悉網頁應用系統開發相關技術尤佳。 

2.使用 Java程式語言開發金融資訊系統之經驗尤佳。 

3.金融人員基礎學科測驗(FIT)任一考科等級達基礎(B)

尤佳。 

台北市 

(X1613) 
4名 

永續發展規劃人員 

學歷：國內、外專科以上學校畢業，且已取得畢業

(學位)證書。 

其他： 

1.具企業永續管理師、永續發展相關認證尤佳。 

2.具推動 ESG永續發展經驗、了解國際及主管機關
永續準則規範及永續金融評鑑申報經驗者尤佳。 

3.已取得相當於全民英檢中級以上英語檢定證明尤佳

(詳附錄英語檢測標準對照表)。 

4.具專案企劃及報告撰寫能力、分析歸納及溝通表
達能力佳；做事主動積極，具工作熱忱，創新思
維、能配合團隊工作。 

5.熟悉電腦文書操作 Excel、PowerPoint 及Word

處理能力。 

台北市 

(X1614) 
2名 

《備註》 

1.上表所列學歷須為教育部認可之學校，且不得以同等學力報考。 

(1)畢業證書如係國外或大陸港澳學歷，須符合教育部訂頒「大學辦理國外學歷採認

辦法」、「大陸地區學歷採認辦法」、「香港澳門學歷檢覈及採認辦法」之規定，並

加附中文譯本；國外學歷影本須提供經我國駐外單位(包括我國駐外使領館、代表

處、辦事處或其他經政府認可之機構)之驗證。目前尚未經前述單位驗(認)證者，

請及早申請，以免損及本身權益。 

(2)如未能出具前項單位驗(認)證之證明，將不符合所規定之資格條件，不得入場參加

第二試(面試)。 

2.上表所列學歷證明、專業證照、工作經驗證明及外語檢定成績證明等，限須於 113年

8月 23日(含)以前取得。 

※應屆畢業生如尚未取得畢業證書得先行報名，請檢附學生證影本及至最近學期之

成績單影本，並於成績單影本空白處親筆「簽名」及切結「如獲錄取後，因故未

能於報到時繳驗畢業證書，自願放棄錄取資格」。 
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3.報名人符合以上資格條件者，得先行報考，惟安泰銀行保有書審准駁之權利，得視

實際報名狀況，依招募需求擇優參加面試，符合簡章資格條件者(相關資格條件如有

任何疑義，請於報名截止前具名向安泰銀行確認；未經確認，有關資格條件以安泰銀行

認定為主)，得先行報考；報考者須通過第一試(書面審查)後，始得參加第二試(面試)。 

4.工作分發地區：須配合安泰銀行指派至指定單位訓練或工作。 

5.應考人所繳交各種證件影本及資料係採甄選報名後審查，如有資格不符、偽造、變

造或其他不實情事，應考人應負法律責任。於甄選期間發現者除扣留其所繳證明文

件外，並拒絕其進場應試；於甄選完畢後榜示前發現者，不予錄取；榜示後發現者

不予進用；進用後發現者，無條件同意終止勞動契約。 

肆、報名方式 

一、報名期間： 

自 113年 7月 19日(五)10：00起至 113年 8月23日(五)17：00截止，逾期恕不受理。 

二、本次甄選毋須繳交報名費。本甄選一律採「網路報名」，不接受現場、通信報名。 

請於報名期限內至「安泰銀行 113年新進行員甄選」網站(以下簡稱本甄選專區網站)

填寫報名表(網址：https://svc.tabf.org.tw/113etbank01)，為避免網路壅塞，請儘早

上網辦理。 

三、報名方式：(以下二項報名步驟均須完成，未依下列規定方式報名者，視為資格不符)： 

(一)步驟一：應詳閱本甄選簡章各項規定，並同意「財團法人台灣金融研訓院個人

資料蒐集、處理及利用告知事項」。有意報名者應於報名期間內，依網頁說明填

妥基本資料並上傳證明文件。 

(二)步驟二：報名者應依下列順序上傳證明文件： 

1.履歷表(含照片及自傳)。 

2.畢業證書影本：如係國外或大陸港澳學歷，須符合教育部訂頒「大學辦理國

外學歷採認辦法」、「大陸地區學歷採認辦法」、「香港澳門學歷檢覈及採認辦

法」之規定，並加附中文譯本；國外學歷影本須提供經我國駐外單位(包括我

國駐外使領館、代表處、辦事處或其他經政府認可之機構)之驗證。 

3.專業證照影本：請依照各甄選類別資格條件，檢附測驗合格證明書、專業證書、

證照或認可證影本。 

4.儲備理財菁英(BSR)、櫃台存匯人員(OTC)須提供當事人綜合信用報告「聯徵

信用報告(JCIC)」，並且包含「Z54違法失職人員資訊」。 

※申請方式請上財團法人金融聯合徵信中心網站查詢。若聯徵信用報告

未包含「Z54 違法失職人員資訊」，須於面試當日現場繳交。 

5.其他相關資料：如技能檢定、個人優良表現、身心障礙手冊(或證明)或

具原住民身份等資料(作為書面審查及面試之參考依據，故請儘量提供)。 

(三)符合資格條件者，得先行報名，惟主辦單位保有書審准駁之權利，得視實際報名

狀況，依招募需求擇優參加第二試(面試)；報考者須通過書面審查後，始得參加

第二試(面試)。 

四、報名前務請詳閱簡章內容，慎重考慮後再報名。一經報名即視同同意本簡章之各項

內容，恕不接受要求退還報名資料。報名期間得於本專區申請取消報名。 

五、如有身心障礙或特殊因素於面試時需要特殊試場或服務，請於報名時提出需求， 

本行得要求申請人員提供相關證明文件，並在面試公平原則下，提供多元化適性協助。 
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伍、甄選方式(安泰銀行保有最終調整甄選方式之權力) 

甄選分二階段舉行： 

一、第一試(書面審查)：履歷審查將依招募職缺需求，擇優通知參加第二試(面試)。 

二、第二試(面試)： 

1.具面試資格者，安泰銀行將另行通知面試時間及注意事項。 

2.報考儲備理財菁英(BSR)、櫃台存匯人員(OTC)通過書面審查者，須於面試當日繳交

當事人綜合信用報告「聯徵信用報告(JCIC)」及「Z54違法失職人員資訊」正本。 

陸、面試結果 

面試結果預定於面談後二周內個別通知，並由安泰銀行辦理後續進用事宜。 

柒、錄取與進用 

一、錄取人員由安泰銀行視業務需要通知於指定日期報到，惟逾期限未回覆或未報到者，

即視為放棄錄取資格，一律註銷錄取資格。錄取人員進用後，須經試用考核，試用期

間考核不合格者，安泰銀行得隨時終止勞動契約，並依勞動基準法相關規定處理。 

二、安泰銀行因配合業務發展致人力需求增加，得增列備取人員。 

三、錄取人員於報到時需繳驗下列證明文件，未提出繳驗者，即撤銷其錄取資格： 

(一)國民身分證正本。 

(二)最高學歷畢業證書正本。(以國外學歷報到者，請檢具相關學歷證明文件) 

(三)體格檢查表正本。 

(四)退伍令或免役證明(限男性)。 

(五)依安泰銀行通知之其他相關資料。 

四、錄取人員如有下列情形之一經查證屬實者，將不予錄取及進用，如於進用後發現者，

則予以解僱： 

(一)受有期徒刑之宣告，或經通緝有案尚未結案者。 

(二)受監護或輔助之宣告，尚未撤銷者。 

(三)曾經安泰銀行解僱者。 

(四)曾因不能勝任工作經安泰銀行資遣者。 

(五)有請託、關說情事經查證屬實者。 

(六)有重大喪失債信情事尚未了結者。 

(七)有任職金融業違法失職之紀錄者。 

(八)有事實證明曾從事或涉及其他不誠信或法令規定不正當之行為者。 

(九)其他依有關法令及主管機關規定不得任用者。 

五、應考人所填報之資料及繳交各種證件影本及資料係採甄選報名後審查，如有資格

不符、偽造、變造或其他不實情事，應考人應負法律責任。於甄選期間發現者除

扣留其所繳證明文件外，並拒絕其進場應試；於甄選完畢後榜示前發現者，不予

錄取；榜示後發現者不予進用；進用後發現者，無條件同意終止勞動契約。 
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捌、其他注意事項 

一、報名人報名前，務請詳閱本簡章內容；一經報名，即視同同意本簡章之各項內容；

本簡章各項內容若有變更，以甄選專區最新公告為準。 

二、報名者為報名「安泰銀行 113年新進行員甄選」，須提供個人資料類別：包括姓名、

身分證字號、教育、聯絡方式、工作經歷、個人聯徵信用報告及是否有親屬任職安

泰銀行等，將由安泰銀行及台灣金融研訓院依個人資料保護法相關規定，為蒐集、

處理及利用，並僅限於製作甄選相關表單、甄選相關事項通知與資料分析。 

三、為維護公共利益及報名人權益，報名人如患有「傳染病防治法」所稱傳染病並經中

央主管機關公告之傳染病，屬限制不得外出之高風險族群者，不得應考，蓄意隱匿

者，移送相關機關依法論處。並請應考人配合相關防疫措施。 

附錄、英語檢測標準對照表 

註：採用全民英檢(GEPT)檢測者，請提供聽、讀、說、寫四項合格證書。 

全民英檢
(GEPT) 

外語能力 

測驗 

(FLPT) 
劍橋大學
國際商務
英語能力
測驗 

(BULATS) 

領思職場英檢
Linguaskill 

Business、 

領思實用英檢
Linguaskill 

General 

全民網路 

英檢 

(NETPAW) 

多益
(TOEIC) 

新制 

多益 

(TOEIC) 

雅思 

(IELTS) 

托福(TOEFL) 

大學校院英語
能力測驗
(CSEPT) 

筆試 口試 電腦 紙筆 
Internet

-Based 
ITP IBT 第一級 第二級 

初級 150+ S-1+ 
ALTE  

Level 1 

CEFR 

Level A2 
初級 350+ 225+ 3+ 90+ 390+ 29+ 337+ -- 170 -- 

中級 195+ S-2 
ALTE 

 Level 2 

CEFR 

Level B1 
中級 550+  550+ 4+ 137+ 457+ 47+ 460+ 42+ 230 240 

中高級 240+ S-2+ 
ALTE 

 Level 3 

CEFR 

Level B2 
中高級 750+  785+ 5.5+ 197+ 527+ 71+ 543+ 72+ -- 330 

高級 315+ 
S-3 

以上 

ALTE 

 Level 4 

CEFR 

Level C1 
高級 880+  945+ 6.5+ 220+ 560+ 83+ 627+ 95+ -- -- 


