
臺灣菸酒股份有限公司 111年評價職位人員轉任職員甄試試題 

甄試類別【代碼】：物料管理(北一區)【U5910】、物料管理(中區)【U5911】、物料管理(東區)【U5912】 

專業科目 1：物流管理  ＊入場通知書編號：_________________ 

注意：作答前應先檢查答案卡（卷），測驗入場通知書編號、座位標籤、應試科目是否相符，如有不同應立即請監試
人員處理。使用非本人答案卡（卷）作答者，該節不予計分。 

本試卷為一張雙面，測驗題型分為【四選一單選選擇題 40題，每題 1.5分，共 60分；非選擇題 2大題，每
題 20分，共 40分】，共 100分。 

選擇題限以 2B鉛筆於答案卡上作答，請選出一個正確或最適當答案，答錯不倒扣；以複選作答或未作答者，
該題不予計分。 

非選擇題限以藍、黑色鋼筆或原子筆於答案卷上採橫式作答，並請依標題指示之題號於各題指定作答區內作
答。 

請勿於答案卡（卷）上書寫應考人姓名、入場通知書編號或與答案無關之任何文字或符號。 
本項測驗僅得使用簡易型電子計算器（不具任何財務函數、工程函數、儲存程式、文數字編輯、內建程式、
外接插卡、攝（錄）影音、資料傳輸、通訊或類似功能），且不得發出聲響。應考人如有下列情事扣該節成績
10分，如再犯者該節不予計分。1.電子計算器發出聲響，經制止仍執意續犯者。2.將不符規定之電子計算器
置於桌面或使用，經制止仍執意續犯者。 

答案卡（卷）務必繳回，未繳回者該節以零分計算。 

壹、四選一單選選擇題 40題（每題 1.5分） 

【2】1.下列何者非選擇運具服務的考慮因素？ 

成本／費率 財務可靠度 速度 運能 

【2】2.成品已獲市場接手且銷售漸增，為物品生命週期何階段之現象？ 

介紹期 成長期 飽和期 衰退期 

【一律給分】3.下列何者非存貨成本包含之成分？ 

缺貨成本 採購成本 持有成本 風險成本 

【1】4.下列何者非越庫作業之經濟效益？ 

提供產銷間時空差距而產生經濟效益 全程整車運送，產生運輸經濟 

貨不入倉，減少搬運成本 碼頭及車輛容量有效運用 

【3】5.公司間之商業文件依標準格式於電腦系統之間的交換，稱為下列何者？ 

 ERP  EDLP  EDI  DRP 

【4】6.下列何者非私有倉庫之優點？ 

控制權力較高 長期平均成本低 作業彈性強 初期投入成本低 

【3】7.下列何者非物流管理處理之項目？ 

金流 商流 人流 資訊流 

【2】8.下列何者非為倉庫之主要功能？ 

貨物整併 促進行銷 提供加工服務 調解供需 

【4】9.下列何者非運輸系統與服務之基本組合元素？ 

路權／航權 場站 運具 管理機構 

【4】10.下列何者非海上運輸的主體？ 

海上運送業者 海運承攬運送業者 海運托運人 海運監理機關 

【4】11.下列何者非屬航空運輸之優點？ 

時效 速度 安全 運量 

 

【4】12.下列何者非採購的基本要素？ 

價格要素 品質要素 時間要素 公關要素 

【2】13.下列何種物流與其他物流性質不同？ 

第三類物流 第四類物流 委外物流 合約物流 

【2】14.下列何種盤存系統其經濟訂貨量固定？ 

定期盤存系統 永續盤存系統 隨機盤存系統  ABC盤存系統 

【3】15.下列何種運送人營運彈性最大？ 

公用運送人(common carrier) 契約運送人(contract carrier) 

自用運送人(private carrier) 特許運送人(exempt carrier) 

【2】16.下列何者非需求管理之工作項目？ 

預測 盤點 訂單處理 滿足配送契約 

【3】17.回程成本為運輸成本之何項成本分類範圍？ 

變動成本  固定成本 

提供運輸服務而產生且無法避免之成本 為服務所有或一群托運人所產生之成本 

【1】18.下列何者非永續盤存系統之特點？ 

訂貨量變動  存貨量低於訂貨點即進行訂貨 

隨時監測存貨狀況  訂購期不固定 

【2】19.下列何項年度存貨成本會隨經濟訂購量增大而增加？ 

訂購成本 持有成本 採購成本 產能相關成本 

【4】20.下列何項非全球物流除原國內物流之條件外，所需額外處理的不確定因子？ 

需求 多元化 文化 技術 

【3】21.下列何項非屬貨物運輸之隱含成本？ 

運送過程之存貨持有成本 待運前之堆積成本 

運送過程之轉運成本  運送過程之腐壞與損毀成本 

【4】22.物流功能主要創造哪兩種經濟效用？ 

形式效用、時間效用  形式效用、擁有效用 

時間效用、擁有效用  時間效用、空間效用 

【3】23.物流活動中扮演生產活動的延伸角色，並成為物流過程中重要的加值活動，是指下列哪一項物流系

統功能要素？ 

運輸功能 儲存功能 流通加工功能 配送功能 

【2】24.依儲存溫層作為劃分，物流中心可分三種，下列何者非屬之？ 

常溫物流中心 高溫物流中心 低溫物流中心 空調物流中心 

【3】25.僅提供企業內部組織物流服務的物流中心，稱為下列何者？ 

開放型物流中心  專業型物流中心 

封閉型物流中心  混合型物流中心 

【請接續背面】 



【3】26.在物流中心正常作業中，耗費人力最多且最容易出錯的作業為下列何者？ 

配送作業  驗收作業 揀貨作業 退貨作業 

【3】27.將單一產品或料件組裝到一個較大的包裝容器中，以利搬運、儲存及運送，稱為下列何者？ 

行銷包裝  保護包裝 工業包裝 商業包裝 

【2】28.存貨功能有四種，除地理專業化外，另有三種功能，而下列何者非屬之？ 

製程分離化  可大量採購 平衡供需 緩衝不確定因素 

【2】29.在物流運輸服務分類中，下列何者為中介服務業（中間商）？ 

倉儲業  貨運承攬業 快遞服務業 起重裝卸業 

【4】30.企業在進行逆流物活動時，下列何者通常不列入考量面向？ 

社會責任   成本與利益的權衡考量 

法令要求  消費者的商品喜好 

【4】31.企業物流管理主要目的，乃是要符合 7R原則，下列何者不屬 7R？ 

適時(right time)   適地(right place) 

提供適當的品質(right quality) 適當的供應商(right supplier) 

【4】32.物流的顧客服務標準之衡量有三個要素，下列何者非屬之？ 

時間  訂貨的可靠性 安全送貨 收費標準 

【3】33.物流資訊系統內部的功能有三項，下列何者非屬之？ 

傳送功能 轉換功能 帳務功能 儲存功能 

【2】34.為了達到能速配、隨配的配送作業，即在物流架構增加下列何項據點？ 

轉運中心  分散式存貨點（前罝倉） 

營業所  集中式物流中心(DC) 

【1】35.具有存貨緩衝與調節作用，亦具有創造時間價值的功用，為物流系統功能要素中的哪一項功能？ 

儲存保管功能 配送功能 包裝功能 運輸功能 

【2】36.下列何者不是總體物流（宏觀物流）所提及的主要子系統？ 

實體設備子系統 內部存貨轉移子系統 公共政策子系統 教育子系統 

【2】37.下列何者不是物流顧客服務之可靠性所包含的三項需要表現的方面？  

前置時間 訂單準備時間 安全運送 正確的訂貨量 

【3】38.物料需求計畫(MRP)的系統輸入有三部分，下列何者非屬之？  

主生產排程 物料清單(BOM) 物料價格 存貨狀況檔(ISF) 

【2】39.在倉儲設施月台接收來自各家供應商的整車貨件，立即依顧客需求及交貨點加以拆解、分類、堆放，

進而裝上準備好的出貨運具上，送往各個顧客交貨點，稱為下列何者？ 

運輸作業 越庫作業 入庫作業 儲存保管作業 

【1】40.決策分為戰略、戰術及作業三層次，下列何者屬於物流戰略層次的決策？  

決定物流中心的數量與設備自動化程度 進行揀貨作業 

儲存區設定  運輸與配送作業 

貳、非選擇題 2大題（每題 20分） 

第一題： 

請回答下列問題： 

（一）解釋下列名詞： 

1.第三類物流。【4分】 

2.逆物流。【4分】 

3.協同規劃預測與補貨。【4分】 

（二）說明物流包裝的主要功能。【8分】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第二題： 

請說明運輸管制目的與主要範圍。【20分】 

 

 


